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Informationskompetenz: Was ist das?

« 555 Mio. Internetseiten

* 112 verschickte E-Mails pro Tag pro Person weltweit
(Pingdom: 12. Jan 2011)

« 55000 wissenschaftliche Zeitschriften
« 2.5 Mio Zeitschriften-Artikel pro Jahr
 96.000 neue Bucher in Deutschland.

1

Uberschuss an Informationen, "information overload".
Problem: Wissen, wann man aufhoren muss zu suchen
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What Happens in an Internet Minute?
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New victims of App downloods Hours of music
identity theft
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Information overload

Trotzdem rief die Kénigin dauernd: "Schneller! Schneller” Aber
Alice konnte einfach nicht schneller...Doch das Seltsamste an
der ganzen Sache war, dass die Bdume und alles andere um sie
herum dort blieben, wo sie waren - sie kamen nie an etwas
vorbei (...). "Also bei uns - in unserem Land", Alice war noch
ziemlich ausser Atem, "kommt man woandershin - ich meine,
wenn man so schnell IGuft - wie wir eben." "Was flir ein
seltsames Land", erwiderte die Kénigin. "Bei uns, verstehst du,
muss man laufen, was man kann, nur um auf der Stelle zu

bleiben. (aus Carroll, Lewis: Alice hinter den Spiegeln.)



Information overload (2)

+ich Suche Bilder Maps Play News Gmail Drive Kalender Obersetzer Mehr -

CQ »SIC Information overload “

Web Bilder Maps

Bicher Mehr ~ Suchoptionen

Sekunden) [E) See results sorted by date

Tipp: Suchen Sie nur nach Ergebnissen auf Deutsch. Sie kénnen |hre Sprache in den
Einstellungen festlegen.
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Informationsuberflutung — Wikipedia seo spam

3 de.wikipedia.org/wikiInformationsuberflutung

e Informationsuberflutung (auch Informationsflut, engl. information
overload oder information flood) bezeichnet den Zustand einer Person,
Ep=s «zu viele" Informationen ...

Information overload - Wikipedia, the free encyclopedia seco spam
= en.wikipedia.org/wiki/Information_overload - Diese Seite ibersetzen
e = "Information overload" (nicknamed infobesity) is a term popularized by Alvin
E] l Toffler in his bestselling 1970 book Future Shock. It refers to the difficulty a
person ...
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Was ist das Problem?
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Aber!

. d_er' Umgang mit ihr ist so komplex wie noch
nie!

* Folge
— Informationsarmut in der Informationsflut

— die Zuverlassigkeit ist so wenig gegeben wie noch
nie!

— Der Durchschnittsburger verbringt jahrlich 150
Stunden mit der Suche nach verlorengegangener
Information

— Mit ineffizienten Suchen im Web werden in der
Wirtschaft Grossbritanniens jahrlich 6.2 Mrd. £
verschwendet (Simplexo, 2009)






Informationskompetenz ist
nicht = Medienkompetenz, ist
nicht = Computerkompetenz,

Ist aber ...

ein wenig Medienkompetenz

— Verwechslung und Vermischung der Kompetenz-
Begriffe in der Fachwelt und der Offentlichkeit

— Informationskompetenz ist nicht nur Suchen und
Finden

— Suchen und Finden ist nicht nur Googeln




Informationskompetenz = Fahigkeit

 den Informationsbedarf zu ermitteln
« eine Suchstrategie zu entwickeln

« die geeigneten Informationsquellen zu kennen und benutzen
Zu konnen

 die erhaltenen Daten zu bewerten und zu selektieren

« und die Informationen dann so weiterzuverarbeiten, dass die
ursprungliche Fragestellung effektiv gelost wird




Step by step




Komplex 1: Informationskompetenz

Quellenwissen
Zeitschriften-
Ausleihe / Bibliotheks-
Fernleihe . katalog

Nac:wvset:‘mage- Anleitung zur Fachinformations-

Informations- portal
suche Datenbank-
esesaa Bibliothek
vor Ort
Erste Schritte Fachdaten-
banken

Recherchewissen

Was suche
Freitext- lch?
suche Verarbeiten und

Verwerten
Boolsche . Aufsatz [ Vortrag /
Logik Informations/ Facharbeit / Poster
kompetenz

Recherche- Suchstrategie PI?::I?kttlim: /
vorbereitung
Selektieren
Rechercheablauf

sﬁmnugg lvon
roennss A I Faktenwissen




Wie und wo werden neue Erkenntnisse
publiziert?

Theorie/Experimente

Ergebnisse
N2

Konferenzbeitrage

\%

Zeitschriftenartikel 9 Bibliographische Datenbanken

J/
Ubersichtsartikel
J

Blicher 9 Bibliothekskataloge

N2
Enzyklopadien




Welche Publikationsorgane gibt
es”?

» Klassisch: Verlage

* Internet
— Eigene oder institutseigene Homepage
— Hochschulserver
— Open Access Verlage



Nachschlagewerke, Lexika,

Magazine, z.B. Geo, Spiegel Schulbiicher, "Sachliteratur"
wissenschaftliche Zeitschriften Bilicher wissenschaftliche Fachliteratur

Femsehprogramm\ Zeitschriften/Zeitungen \ Bibliographien
regionale, nationale und internationale Zeitschriften / historische Romane

Wochen- und Tageszeitungen

Bibliothekskataloge

Experten” . . Allgemeine
Professorinnen, Dozentinnen andere Personen Bibliographien

Datenbanken Fachspezifische

Freunde, Bekannte, Mitstudentlnnen/ \

Faktendatenbanken

Statistische Datenbanken

Atlanten
StralRen-, Wanderkarten

Hinweistafeln
Verkehrsschilder ;

Karten/Schilder

. . Chat, Newsgroups
Informationsquellen und -triger

Infoseiten
E-Mail
Google, Yahoo etc.
Werbung im Fernsehen, Kino Internet / Kataloge
Plakate, Aushange Werbuna Datenbanken
Prospekte Wikipedia etc.
Versandkataloge E-Learning-Angebote
E-Journals
etc.
Bilder
Nachrichten Nachschlagewerke
Dokumentationen \_Fernsehen/Radio CD-ROMs /—-ernangebote
Fernseh/Radioprogramm / Volitexte
Datenbanken

Infoquell



Literatur

* Wissenschaftliche Literatur
* Popularwissenschaftliche Literatur

* Populare Literatur

Unterschiede ?




Kriterien fur wissenschatftliche
Literatur (1)

« Zielgruppe: Fachwissenschaftler

 Autorenschaft;
— Eindeutig belegt

— Zuordnung zu einer wissenschaftlichen
Einrichtung

* Qualitatssicherung:

— ,Peer Reviewing”: Gutachter bewerten eingesandte
Artikel

— Herausgeberteam, ,Editorial Board"”
— Renommierte Autoren




Kriterien fiir wissenschaftliche Literatur (2)

* Verlag
— Renommiert

— Spezialisiert auf Wissenschaft(sgebiete)

 Aufmachung

— Eher nuchtern

« Sprache

— Fachsprache

« Dokumentation

— Zeitschrift wird fur eine Fachbibliographie
ausgewertet



Kriterien fiir wissenschaftliche Literatur (3)

 Verweise, Zitate

— Verweise auf Publikation aus wissenschaftlicher
Quelle

— Eigene Verweise

e Rezensionen

— Werke werden in Zeitschriften rezensiert

« Wissenschaftliche Bibliothek

— Vorauswahl durch Fachreferenten der Bibliothek



Publikationsarten

1. Selbstandig erschienene Literatur

— \Verfasserschriften (Monographien) und Sammelwerke: Sach- und
Fachblicher, Lehrbiicher, Handblicher. Sie verschaffen einen Uberblick

zum Thema, konnen allerdings durch ihren langen Entstehungsweg nicht
so aktuell sein.

— Hochschulschriften: Dissertationen, Habilitationen, Diplomarbeiten. Hier
konnen detaillierte Informationen zu Forschungsarbeiten nach
wissenschaftlichen Standards erwartet werden.

— Reports, Working Papers: Arbeits- und Rechenschaftsberichte von
Forschungsprojekten (besonders hohe Aktualitat aus)

— Periodika: Zeitschriften, Jahrblcher, Zeitungen.

2. Unselbstandig erschienene Literatur

— Aufsatze aus Zeitschriften, Sammelwerken, Festschriften,
Kongressberichten. Zeitschriftenaufsatze und Kongressschriften geben
Ihnen aktuelle Informationen.

— Artikel aus Zeitungen: tagesaktuelle Informationen.




Suchstrategie und
erste Recherchen




Suchkonzept und Suchstrategien

Vor einer Recherche sollten Sie sich uber einige Dinge
klar werden, die dann zum Suchkonzept und zur
geeigneten Suchstrategie fuhren

 Warum ?
— Zur Strukturierung der eigenen Gedanken
— Zur Begriffsklarung
— Als Basis fur die Auswahl der Rechercheinstrumente

— Fur das Zeitmanagement




Uberlegung 1: Was suche ich?

« Das Konzept
— Was suche ich Uberhaupt?
— Was sind die wichtigsten Konzepte meines Themas?
— Welche Suchbegriffe / Formeln liefert mir mein Konzept?

— Welche Synonyme, Abklurzungen und Flexionen sind
moglich?

» Die gefundenen Begriffe konnen in einem nachsten Schritt
miteinander verknUpft werden




Suchbegriffe zerlegen

1. Fullworter streichen

« Brennstoffzellen Fiix.dfe Energiegewinnung

— Brennstoftfzellen
— Energiegewinnung
2. Singular- oder Pluralformen suchen

— Brennstoffzelle

— Brennstoffzellen



3. Suchbegriffe auf Mehrsprachigkeit
hin uberprufen




Synonyme, Homonyme, ....

* Beispiel: Energiegewinnung
— Energieerzeugung
— Energieumwandlung

[Warum sind Synonyme ein Problem bei der Suche? }

« Eine Suchanfrage wird auf ein Wort aufgebaut. Hierbei
wird nicht bemerkt, dass nur ein Bruchteil der
moglichen Treffer erzielt wird.



Ein Wort, das fur mehrere Begriffe stehen kann,
wird Homonym genannt.

» Beispiel: Energie
— Elektrische Energie
— Tatkraft

[Warum sind Homonyme ein Problem bei der Suche? ]

« Eine Suchanfrage wird auf ein Wort aufgebaut, ohne zu
berlcksichtigen, dass eine viel zu grol3e Treffermenge
erzielt wird.

Tipp: Am besten fur allgemeine Worter in einem Lexikon nachschauen, fir
Fachausdricke in einem Fachlexikon.



Unter- und Oberbegriffe

 Liefert die Recherche nur wenige oder
gar keine Ergebnisse, kann auf
Oberbegriffe ausgewichen werden.

» Im gegenteiligen Fall - viele Treffer -
kann die Trefferliste durch Verwendung
von spezielleren Unterbegriffen

verkleinert werden.
Energie --> thermische Energie



Logische Verknupfungen

Ein Computer braucht eine exakte Anweisung, welche Art
von Verknupfung zwischen den Wortern eines Titels
bzw. zwischen Titel und Autor er vornehmen soll.

> Boole ‘sche Operatoren
George Boole (1816 — 1864)




Der Operator ,und”

Alle mit und verknupften Suchbegriffe mussen enthalten sein.

A B "AND" definiert eine Schnittmenge.
/) .| Beider Suche mit "AND" ist die Treffermenge
7 ' | am kleinsten, dafiir aber auch am prazisesten.

Personensuche:
goethe und schiller

Ergebnis:

Nur Titel, die sowohl Goethe als auch Schiller als Autoren
haben.

» Eingrenzen durch Erganzung von Suchbegriffen.



Der Operator , oder”

Es muss mindestens einer der mit oder verknupften
Suchbegriffe enthalten sein.

A B "OR" definiert eine Vereinigungsmenge.
y Y Die Suche mit "OR" filhrt zu einer relativ groRen
‘ ,_ ,/' Trefferzahl, die je nach Fragehintergrund
N e i hilfreich sein kann.
Personensuche: goethe oder schiller

Ergebnis:
Werke, die Goethe verfasst hat; Werke, die Schiller verfasst hat;

Werke, an denen beide mitgewirkt haben.

» Erweitern durch verschiedene Schreibweisen, Synonyme etc.

,Geographie” oder ,Geografie”
,muller oder ,mueller”
,computer” oder ,pc”




Naturliche Sprache vs.
Boole “sche Sprache (1)

Achtung: Die Worter Und bzw. oder haben als logische Operatoren
eine andere Bedeutung als in der Alltagssprache:

it

im normalen Restaurant: im Boole ‘schen Restaurant:

1 Teller Salatsuppe

1 Teller Suppe und
1 Teller Salat




Naturliche Sprache vs.
Boole ‘sche Sprache (2)

Suppe oder Salat
im normalen Restaurant; im Boole ‘schen Restaurant:
entweder 1 Teller Suppe Y t 1 Teller Suppe und

oder 1 Teller Salat (0 1 Teller Salat und
0 1 Teller Salatsuppe




Der Operator ,Nicht”

Der erste Suchbegriff schliesst den zweiten Suchbegriff

aus.
A B
{/ ( 1 | "NOT" definiert eine Ausschlussmenge.
\7/, " | "NOT" schlieRt bestimmte Suchbegriffe aus.
Personensuche: goethe nicht schiller
Ergebnis:

Nur Werke, die Goethe alleine verfasst hat; Werke, an denen beide
mitgewirkt haben, werden auch ausgeschlossen.




Jeder Katalog ist anders

und |and |AND |+

oder |or OR |/ .

nicht|not |NOT |~

Unbekannte Datenbank => Hilfetexte lesenl!



Aufbereitung der Suchanfrage

1. Zerlegen der Suchanfrage. - Brennstoffzellen
Energiegewinnung
2. Suche nach Homonymen und Synonymen Energiegewinnung:
) Energieerzeugung
Energieumwandlung
3. Klarheit Uber die Verwendung von Boolschen Operatoren.
4. Mehrsprachigkeit beachten Brennstoffzelle = fuel cell
Energiegewinnung =
energy generation / energy

recovery / production of
energy

5. Singular- /Pluralformen erganzen Brennstoffzellen
Brennstoffzelle



Auf diesem Weg entstehen
folgende Suchbegriffe:




Einfache Suche

« Erinnert an die Suchmaschine Google
Alle Felder, Freie Suche, Freitextsuche, Stichwort

(allgemein) ...
 bequem <«— unspezifisch

Suche im IDS Katalog liber ,,Stichworter aus allen Feldern®:
Geographie Zurich => 1510 Treffer

u.a.
Battak / nach photographischer Aufnahme von R. Martin

Zurich : Orell Fussli, [s.a.]

in:(Wandtafeln fur den Unterricht in Anthropologie, Ethnographie und

Geographie ; Nr. 18)




Suche nach Personen

* Feldname:
Verfasser, Autor, Person ...

> alle an einer Publikation beteiligten Personen

Unterschiedliche Formate:

Nachname, Vorname

Nachname Vorname

Reihenfolge und Komma egal (z. B. im Hauptkatalog des IDS)

Vorname abgekiirzt, mit oder ohne Punkt

Namen mit Umlaut (z.B. Muller-Boker, Ulrike:
<mueller-boeker u>, <muller-boker u>, <boker u>

» wenn moglich, nur den Nachnamen benutzen




Titelstichwort - Suche

Titelstichwort = jedes sinntragende Wort aus dem Titel

Feldname:
Titelwort, Titelstichwort, Titel (Stichworter), Stichwort ...

In vielen Suchinstrumenten ist damit auch der Untertitel suchbar.

Begriffe, die wenig Informationsgehalt haben (z. B. Artikel und
Bindeworter), sollten bei der Feldsuche nicht eingegeben werden.

Beispiel:

)XgFormungMErdoberﬂéche u}lé MEinfluss){s

Menschen



Titelstichwort — Nachteile (1)

* begrenzte Aussagekraft

— ,Das geteilte Leben” = Geschichte des Journalismus in der
DDR

— Titel eines Buches uber Munster lautet: "Westfalens heimliche
Hauptstadt®

« an die Sprache des Titels gebunden

* Flexionsendungen, Plural/Singular und

verschiedene Schreibweisen
Delphin, Delphine, Delfin
Klima, klimatisch, klimatische, klimatischer
Computertomographie, Computer-Tomographie



Titelstichwort — Nachtelile (2)

« Fachsprache/Umgangsprache, Synonyme
Alkohol, Ethylalkohol, Ethanol
Rechner, Computer, PC

« Homonyme

Schloss (Gebaude) oder Schloss (schliessen)?
Morphologie (Biologie) oder Morphologie
(Sprachwissenschaft)

= Abkiirzungen
,Allgemeine Grundlagen der EDV"
,Grundlagen der elektronischen Datenverarbeitung”



Tricks: * ? °

Trunkieren

Bei einer Trunkierung wird nach dem Wortstamm

(dem sogenannten "trunk") gesucht. Man gibt einfach nur
einen Teil des Wortes ein und setzt dann ein
Trunkierungszeichen. (* oder ?)

Phrasensuche

Gesucht wird: Geographische Zeitschrift

. "Geographische => 2 Treffer
Titel v Zeitschrift"
= exakte Phrasensuche
) Geographische => 5 Treffer
Titel v Zeitschrift

= irgendwo im Titel



Strategie der Stichwortsuche

 Platzhalter verwenden;

« ,oder”“-Verknipfungen verwenden

» verringert die Probleme mit Flexionsendungen,
verschiedenen Schreibweisen, Synonymen etc.

* Mit Schlagwortsuche kombinieren

» verringert das Problem der begrenzten Aussagekraft und der
sprachlichen Uneindeutigkeit




Feldsuche vs. Indexsuche

Suche im Hauptkatalog der IDS Ziirich nach dem Thema ,Umweltschaden”

In der Feldsuche = 27 Treffer
In der Indexsuche: (alphabetisch)

Liste: Titel

Treffer Eirtrag

Umweltsanierung

Umweltschaden durch tounstische Grossprojekte in Tunesien
Umweltschaden regieren uns

Umweltschocks und langfristige regionale Wirtschaftsentwicklung
Umweltschonende Bewitschaftungstechniken in der Landwirtschatft
Umweltschonende Gamelenzucht

Umweltschonender Tourismus

Die "urmweltschonendste” Autobahn

Umweltschonung soll sich kinftig auszahlen

Umweltschutz

B . T T T S S Y

[y
<0



Schlagwort - Definition

Brockhaus — Die Enzyklopadie in 24 Banden. 20. neu bearbeitete Auflage.
Leipzig, Mannheim: F.A. Brockhaus 1996-1999. Online Ausgabe.



« Ein Stichwort muss genau wie eingegeben im Titel
(oder Abstract) stehen.

« Schlagworte (Deskriptoren, Subject Headings)
erfassen ganze Themengebiete, da sie intellektuell
vergeben wurden.

« Schlagworte werden auf der Grundlage einer Analyse
des Inhaltes von Fachleuten vergeben.

— Tipp: im Thesaurus (= hierarchisches Verzeichnis von
Schlagworten) oder Index (Liste von Schlagworten) eines
Katalogs oder einer bibliographischen Datenbank nach
geeigneten Begriffen fur die eigene Suchanfrage suchen



Konzeptdiagramm

Autobiographie von Frauen in der deutschen Geographie

Konzept 1: Konzept 2: Konzept 3:
Autobiographie Frauen deutsche Geographie
autobiographie, frau, frauen, |deutsche Geographie,
autobiographisch, | woman, deutschen Geographie,
autobiography women, deutsche Geografie

' weiblich, erman geograph
autobiografie, weibliche ... g geograpny ...
autobiografisch... —> deutsch? Geogra®?ie

— frau?

—> autobiogra? (1) | — wom?n (2) = german geography

— weiblich?
— female

(1): Das Platzhalterzeichen kann je nach Datenbank/Katalog anders sein

(2): Wenn die Datenbank einen solchen Platzhalter zulasst. Wenn nicht muss sowohl
nach ,woman” als auch nach ,women“ gesucht werden.



Strukturierung der Suchanfrage

Autobiographie von Frauen in der deutschen Geographie

Konzept 1:

autobiogra?

Konzept 2:

frau?
ODER
wom?n
ODER
weiblich?
ODER
female

Konzept 3:

deutsch? Geogra?ie
ODER
german geography

2. Konzept 1 UND Konzept 2 UND Konzept 3




Konzepttabelle

Thema Tourismus an der deutschen Nordseekiiste
Kemberliiclocs Tourismus Deutschland Nordseekiiste
Themas

Fremdenverkehr,
Synonyme Reiseverkehr Deutsche Bucht
Oberbegriffe Reise Westeuropa, Europa | Nordsee, Kiiste, Meer
Unterbeeriffe Pauschaltourismus, Niedersachsen, Ostfriesland,

g Okotourismus Schleswig-Holstein Nordfriesland
verwandte Freizeit, Ferien, Wattenmeer,
Begriffe Urlaub Nationalpark
Englische Tourism Germany North sea coast

Begriffe




Verknupfen der Suchbegriffe

< ODER <

Begriff 1

Tourismus

Fremdenverkehr

Reise

Pauschaltourismus

Urlaub

UND

< ODER <«

Begriff 2

Deutschland

Europa

Niedersachsen

UND

< ODER <«

Begriff 3

Nordseekiiste

Deutsche Bucht

Nordsee, Kiiste

Ostfriesland

Wattenmeer




Pauschaltourismus, ...

Operatoren UND
Begriff 1 Begriff 2 Begriff 3
Personenverkehr Naturschutz, Europa
Oberbegriffe Schutzgebiet
Aspekte Tourismus Nationalpark Mitteleuropa
Ausflugsverkehr, Zentraleuropa,
Fremdenverkehr, Mitteleuropaische
Synonyme Reiseverkehr, Lander, Mitteleuro-

Urlaubsverkehr, ... paische Staaten
Agrotourismus, Deutschland,
Naturtourismus, Osterreich,

ODER Unterbegriffe Okotourismus, Schweiz, ...

Verwandte Begriffe

Freizeit, Fremden-
verkehrsgeographie,
Fremdenverkehrs-
politik, Tourismus-
forschung, Touris-
muswirtschaft, ...

Erholungs-gebiet,
Landschafts-
schutzgebiet,
Naturschutz-
gebiet,
Naturpark,
Regionalpark, ...

Ostmitteleuropa

Weiter bitte klicken




Begriff 1 Begriff 2 Begriff 2 Begriff 3
Personenverkehr Dberbegriffe Naturschutz, SNahtutrschlloJ.tZé
Schutzgebiet chutzgebie Europa
Aspekte Nationalpark ‘@
Tourismus ‘4:’:5:} Mitteleuropa
Synonyme
Ausflugsverkehr, Frem-
denverkehr, Reisever-
kehr,Urlaubsverkehr UND UND Zentraleuropa, Mittel-
@ Nationalpark europaische Lander,
Mitteleuropaische
nterbegri
. Staaten
Agrotourismus,
Naturtourismus,
Okotourismus,
Pauschaltourismus
Erholungsgebiet,
Landsihifts- Deutschland,
Erhoh:jng;g:ectblet, schutzgebiet, (S)cs;\e;\,r;ezzlch,
Freizeit, Fremden- sthnutszc ei)iest_ Naturschutz- L
verkehrsgeographie, vande Begriffe Natursgchutz—’ gebiet,
Fremdenverkehrs- gebiet Naturpark,
iti i - ’ Regionalpark
poI|1:|k,Tour|smu.s Naturpark, g P Ostmitteleuropa
forschung, Touris- Regionalpark
muswirtschaft B P

Mit Esc beenden




Uberlegung 2: Was brauche ich?

Wie viel brauche ich?

Wo suche ich?

Welchen Zeitraum sollte die Literatur
abdecken?

Wie viel Zeit habe ich?




Bedarfsanalyse (1)

Wofiir brauche ich die Information? Wie umfassend, wie genau, wie aktuell

muss die Information sein?

— Hausarbeit, Referat => ein paar gute Quellen

— Abschlussarbeit im Anfangsstadium => umfassend (erster Uberblick)

— Abschlussarbeit in spateren Stadien, Forschung => genau, moglichst

aktuell

» Publikationstypen, Rechercheinstrumente, Suchbegriffe



Bedarfsanalyse (2)

Ist das Thema fachspezifisch oder fachubergreifend?

» Rechercheinstrumente

Gibt es Einschrankungen auf bestimmte Sprachen,
zeitliche oder geographische Raume?

» Rechercheinstrumente, Suchbegriffe

Wie weit zuruck soll die Recherche reichen? Wie
zeitnah muss die Recherche sein?

» Rechercheinstrumente



Uberlegung 3: Wo suche ich?

Nachschlagewerke: fiir einen Einstieg in ein Thema

Bibliothekskataloge: wenn Biicher ausreichen und
Aktualitat nicht so wichtig ist

(elektronische) Bibliographien: wenn
Zeitschriftenartikel benotigt werden und die Literatur
moglichst aktuell und umfassend sein soll

Internet: fir einen Einstieg in ein Thema, nie fir eine
umfassende Recherche, aber als Erganzung




Rechercheinstrumente (1)

Suchziel

Rechercheinstrument

selbstandige Literatur

= Kataloge
= Bibliographien

unselbstandige Literatur

= Bibliographien
= Katalog Bibliothek GIUZ

schnell irgendetwas

= |okale Kataloge
= Nachschlagewerke
= Handbucher

moglichst viel fur einen
ersten Uberblick

= Allgemeinbibliographien
= Fachbibliographien

= Verbundkataloge

= Metasuche

moglichst genau,
spezielles Thema

= Fachbibliographien




Rechercheinstrumente (2)

Suchziel

Rechercheinstrument

moglichst genau,
fachUbergreifendes
Thema

= Allgemeinbibliographien
= Fachbibliographien
= Verbundkataloge

moglichst aktuell

= Aufsatzbibliographien
= Zeitungen

moglichst weit zuruck

= auch gedruckte Verzeichnisse

bestimmte geographische
Raume, bestimmte
Sprachen

= National- und
Regionalbibliographien
= Fachbibliographien

Biographische
Informationen

= Biographische
Nachschlagewerke
= Biographische Bibliographien




Eine Recherche ist immer eine
Gratwanderung zwischen zu viel
und zu wenig finden!




Recherche modifizieren

Zu weniq Treffer

* Relevante Treffer sichten
— Suche nach weiteren Synonymen/Schlagwortern
Thema weiter fassen
— Wortliste erganzen
— mittels Trunkierungen erweitern

Suchinstrumente

— Schlagwortindex nutzen

— auf zusatzliche Suchbegriffe prifen
Fehlerquellensuchen

— Tippfehler

— falsche Platzhalter

— Falsche Suchlogik

— Voreinstellungen nicht beachtet?

In der Bibliothek fragen




Recherche modifizieren

Zu viele Treffer

Relevante Treffer sichten
— Suche nach genaueren Synonymen/Schlagwortern

Thema enger fassen
— Nebenaspekte weg lassen
— Trunkierungen einschranken

IrrelevanteTreffer sichten
— Arbeiten mit dem Nicht-Operator

Speziellere Datenbanken benutzen
In der Bibliothek fragen




Tools zur Online Recherche

Um Sie nun im weiteren Rechercheprozess unterstutzen zu kdnnen, benotigt das System noch einige
Angaben. Stellen Sie die Regler individuell ein und klicken Sie dann bitte rechts auf das System, das fur lhre
Rechercheprioritaten den hochsten Nutzen (die grolte Balkenlange) hat:

Wie umfangreich soll die Wie dringend benotigen Wie aktuell sollte die I Katalog |I
Recherche werden? ~Sie die Literatur? - literatur sein?
=R FAST LUCKENLOS ——t= ETZT SOFORT ——k= TOP-AKTUELL ‘ JADE J_

| Metasuche | I—

| Fachdaterbank | EE—

...........

STANDARD STANDARD — STANDARD ‘ Intemet |_




Kursarbeit: Recherche-Portfolio




Mendeley

www.mendeley.com
http://www.geo.uzh.ch/de/bibliothek/arbeitshilfen/literaturverwaltung

&N MENDELEY

MENDELEY

www.mendeley.com




Aufgaben Mendeley

* Account erstellen
* Gruppe freischalten (s. Anleitung)

 MS Word Plugin installieren



Gruppe freischalten in Mendeley

1. Gruppe erstellen (Gruppenname = Nachname Vorname)

GROUPS
Create Group...

Create Group... {

Privacy settings () Public Gro @® & Private Group

Group name Grossmann Barbarﬂ\/

2. Gruppe frei schalten fur:
Gary Seitz (seitz@geo.uzh.ch) und
Barbara Grossmann (barbara.grossmann@geo.uzh.ch)

&1 Grossmann Barbara, owned by you  (_dit Semtings )
Overview Documents m
Invite people to join this group {

Add Invite

Your Mendeley contacts Collaborators via e-mail

3. Literaturangaben in die Gruppe kopieren!



Funktion

Literaturverwaltungsprogramm
Soziales Netzwerk fur Wissenschaftler und —innen

zum Organisieren, Austauschen und Zitieren von
Fachliteratur und —artikeln

Die pdf-Dateien konnen mit Kommentaren erganzt
und bearbeitet werden

eignet sich besonders fur Projekt- oder
Arbeitsgruppen, die ihre Literatur an einem
gemeinsamen Ort verwalten und einsehbar machen
wollen



Weitere Funktionen

Es ist ein Webkatalog mit bibliografischen Daten zu Research Papers
aus verschiedenen Forschungsdisziplinen
http://www.mendeley.com/research-papers/

Die Basic Version bietet kostenlos 1 GB Speicherplatz, das Teilen von 5
Sammlungen mit je 10 Benutzenden an.
Das Upgrade ist kostenpflichtig.

Es lassen sich Screenshots von Webseiten anhangen.

Die Desktop und Web-Version konnen miteinander synchronisiert
werden.

Word / OpenOffice Plugin zum Einfugen von Literaturhinweisen in
eigene Texte inkl. Literaturverzeichnis

Alle gangigen Zitierstile wie APA, MLA, Harvard usw. sind vorhanden.
http://www.mendeley.com/citationstyles/

Fortgeschrittene Nutzende konnen eigene Zitierstile erstellen



Mendeley Account erstellen / Einstellungen

« Einstieg in www.mendeley.com

— 1) Registrierung mit Email oder Facebook-Account

— 2) Angegebene Schritte unter dem Reiter Getting Started nach Anweisungen
durchfuhren:

 Verify your account (empfohlen)
 Install Mendeley Desktop (empfohlen)
« Complete your online profile (optional)
» Find Contacts (optional)

« Participate in a group (optional)

« Wichtig ist fUr die Synchronisierungsfunktion Sync Library zwischen

Mendeley Desktop und Web, die Einstellungen zu Email + Passwort zu
uberprufen.

« Siehe Mendeley Desktop beim PC unter Tools — Options — General oder
beim MAC siehe unter Preferences — General



pdf-Dokumente direkt importieren

1. Die einfachste Moglichkeit pdf-Dateien zu
importieren ist, sie mit Drag & Drop in die mittlere
Spalte des Programmfensters von Mendeley
Desktop zu ziehen.

2. Das Dokument wird automatisch in dem
ausgewahlten Ordner gespeichert.

3. Mendeley liest aus dem Dokument alle wichtigen
bibliografischen Informationen heraus.

4. Damit man eine bessere Ubersicht hat, empfiehilt
es sich mit Create Folder thematische Ordner

anzulegen.



pdf-Dateien bearbeiten

* Mendeley Desktop bietet den Vortell, dass
man direkt im Programm die verwalteten
pdf-Dokumente bearbeiten kann.

 Man kann im pdf-Dokument Teststellen
farbig hervorheben oder diese mit
Kommentaren versehen.



1.

Bibliografische Daten erganzen

Sind die bibliografischen Daten unvollstandig, weist
Mendeley auf Needs Review hin. Die Daten
konnen im rechten Fenster erganzt werden.

Pdf's werden durch Anklicken im Fenster daneben
angezeigt, so dass man mit Select Text und
Copy&Paste die Daten ubernehmen kann.

Hat man einen Digital Object Identifier (DOI) z.B.
doi:10.1145/1810617.1810683 sucht Mendeley
automatisch damit nach den erganzenden Daten.



Referenzen direkt importieren: Web
Importer

Dokument recherchieren via Internet, Fachdatenbank oder edournal

Gefundenes Dokument oder Referenz in der Vollansicht anzeigen
lassen.

In der Lesezeichen-Symbolleiste auf das Bookmark Web Importer
klicken.

— Der Web Importer installiert sich durch das Ziehen des Buttons in das
jeweilige Bookmark-Menu des Browsers.

Separates Fenster geht auf
Wechseln in die Online-Mendeley Library

Auf der webbasierten Mendeley-Oberflache konnen die Referenzen
bearbeitet werden



Referenzen manuell erstellen

* Es ist auch moglich Referenzen manuell
aufzunehmen

* via Mendeley Desktop — File — Add Entry
Manually

» oder via Mendeley Web — Add Document



Word-Plugin installieren

Unterstutzt das Zitieren in Word /
OpenOffice:

1.In Mendeley: Desktop — Tools — Install MS
Word Plugin anwahlen.

2.In MS Word erscheinen die Mendeley
NEHRSSRAIVE A 9-C- @ (FEL

s Insert Citation Merge Citations [_] Insert Bibliograpfiyy Select me to Fetch the styles

3.Beim Mac erscheint das Mendeley-Sympol

iIn MS Word in der Menuleiste neben der
LLiIfA




MS Word Plugin Mac

m
E".._.) O |

Normal ___[wficambria Bo.. |12 |+ |

About This Menu...
Mendeley

Sample Automator Workflows

L Gl
cl S [ ——

d
|

-
-
-
<
-
.
-
-
-
E

 FERY TR X TR A e P o )

(Murphy & Killen, 2010)

Murphy, E, & Killen, . E. (2010). Commuting Economy; An alternative Approach,
ing Regional Commuting Efficigncy. Urban Studies, 48(6), 1255-
1272. doi:10.1177/0042098010370627

Choose Citation Style
Edit Citation

Insert Bibliography
Insert Citation

Merge Citations
Refresh

Remove Field Codes




In Word zitieren

MS Word starten, Text schreiben, an der
gewunschten Stelle Cursor setzen und in der
Menubar auf Insert Citation

Mendeley Citation Editor offnet sich.

Hier kann man mit Autor, Titel, Jahr oder dem
Stichwort nach der gewunschte Zitierquelle in
Mendeley Desktop suchen. Die gefundene
Referenz markieren und mit ,,Send Citation to
Word* als Kurzhinweis (in der Regel Autor-
Jahr) in Word ubernehmen.

Ist man mit seiner Arbeit fertig, fugt man in
\'4\_lord die Bibliografie zu den Zitaten am Ende
inzu.




Aufgabenblatt

http://www.geo.uzh.ch/de/bibliothek/service/elektronische-semesterapparate




Kernbegriffe

Oberbegriff

Synonyme

Unterbegriffe

Verwandte Begriffe

Englische Begriffe

Arbeitsmigration

Migration,
Emigration-
Immigration

Um-Zuzug/Ein-
Zuwanderung/Ab-
Auswanderung von
Arbeitern

Fremd-Gastarbeiter,
illegale Migration

Herkunfts-Gastland,
Brain-
Drain,Auslanderbeho
rde

emigration,
immigration,
labor/labour/job
migration

Dienstleistungsarbei
ter

Dienstleistung,
Dienstleistungssekto
r/Tertiarer Sektor

Arbeiter fir Hilfe-
Service-
Arbeitsleistungen/
Gefalligkeiten

Personenbezogene-
sachbezogene-
originare DL

Amt, Pflicht,
Verrichtung, Einsatz,
Beruf, immatriell

Service worker,
service sector,non-
productive industries

Schweden

Skandinavien,
Nordeuropa

Sid-Nord-Schweden,
Stockholm

Konigreich, Scharen,
Victoria

Sweden,
scandinavia,



Globalisierung,

Fir China und Indien

. X Wirtschaftswachstum, speziell existiert kein
http://www.informationsverbund.ch/ Asien Eintrag, nur mit Asien
wird man flindig
globalization, economic | 13 -
growth, Asia
RERO globalization, economic | 7 Eine Suche auf Deutsch
growth, hétte hier keinen Sinn
http://opac.rero.ch/gatewa Asia gemacht
globalization, economic | 3 -
growth, India,
China
Sbt globalization, economic | 164 Eine Suche auf Deutsch
i growth, hatte hier keinen Sinn
http://www.sbt.ti.ch/sbt, Asia gemacht
Swissbib Globalisierung, 1 Wenn man die Suche
L ) Wirtschaftswachstum, spezialisiert und die
http://www.swissbib.ch/TouchPoint/start.do Asien Begriffe mit ,und"
verbindet sinkt die
Trefferquote.
globalization, economic | 215 117 fur globalization,
growth, economic growth, india,
Asia china
Wissensportal ETH Globalisierung, 2 Nichts brauchbares dabei
) Wirtschaftswachstum, 1 Ergebnis fur Trennung
http://www.library.ethz.ch/ Asien von Asien in China und
globalization, economic | 7 India
growth,
Asia
KVK Globalisierung, 8 Bei Schlagwortsuche: 18
Wirtschaftswachstum, Indien und China: 14
http://www.ubka.uni-karlsruhe.de/kvk.html .
Asien
globalization, economic | 253 Sehr viel gute Links! =)
growth, Asia
globalization, economic | 116 Zwar weniger Ergebnisse,
growth, India, China daflr passendere fur
mein Thema
DigiBib Globalisierung, 261 Indien und China: 142
. o Wirtschaftswachstum,
http://www.digibib.net/Digibib Asien
globalization, economic | 2881 Auch viel unniitzes drin
growth, Asia India und China: 1320
Dandelon Globalisierung, - Funktioniert gerade
. . Wirtschaftswachstum, nicht...
http://www.dandelon.com/intelligent Asien, Auswirkungen
SEARCH.nsf/frm_home?OpenForm — "
globalization, economic | -
growth, Asia
KUG Globalisierung, 82 Keine spezifischen
. Wirtschaftswachstum Biicher/Artikel zu Asien
e . globalization, economic | 105 vorhanden, nur Gber
oz feanea spa ezl growth, Wirtschaftswachstum
Asia und Globalisierung
Universitatsbibliothek Karlsruhe Globalisierung, 1 Kein Ergebnis spezifisch

Wirtschaftswachstum,

fir mein Thema

Universitatsbibliothek Karlsruhe Globalisierung, 1 Kein Ergebnis spezifisch
. Wirtschaftswachstum, fir mein Thema
http://www.ubka.uni- Asi
sien
Larleritha da/hulih/eiichmacka html — -
globalization, economic | 4
growth
COPAC globalization, economic | 916 Keyword Suche benutzen,
growth, asia nicht Titelsuche
http://copac.ac.uk globalization, economic | 266 “Liste mit weltweiten
growth, India, China Bibliotheken im HBZ “
LoC globalization, economic | 58 Nichts wirklich neues, die
htt://catalog.] growth, Asia meisten Ergebnisse
J/catalog.loc.20y globalization, economic | 17 wiederholen sich.
growth, India, China
The European Library globalization, economic | - Auch mit erweiterter
- h.th lib | growth, Suche keine passenden
tt| i//seard .theeuropeanlibrary.org/porta Asia Ergebnisse
/en/index.html
Elektronische Zeitschriften Bib. Globalisierung, - Weder in Titel noch in
h bl . b d ) Wirtschaftswachstum, Schlagwortsuche zu
(e bl Al szl e el Asien Ergebnissen gekommen
globalization, economic | -
growth,
Asia
JSTOR globalization, economic | 9904 Auch viel unpassendes
- - growth, Asia dabei=> Suche verfeinern
i plon o globalization, economic | 4872 Viele Ergebnisse fur mich
growth, India, nicht Zugéanglich
China (jedenfalls nicht von zu
Hause aus)
DOAJ globalization, Asia 43 Bléde, dass man immer
. economic growth, 23 nur 2 Worter auf einmal
http://www.doaj.or; N .
Asia verbinden kann!
Gut: man hat direkten
Zugriff zum Volltext.
Science Direct globalization, economic | 25 “Kann auf alle PDF’s
5 . growth, zugrefen; kann auch
http://www.sciencedirect.com N i N "
[science?_ob=MiamiSDIURLE: Asia hinausfiltern
method-=listAlerts& btn=Y& acct Globalisierung, -
=C000049009& version=1& Wirtschaftswachstum,
urlVersion=0& userid=5294990 Asien
&md5=c85e95b1792d74de6414075f82a3a7b
Environement and Planning A globalization, economic | 4 -
. growth, Asia
http://www.envplan.com/alertregister. P n
= 1A globalization, economic | -
g L = . .
cglijourna growth, China, India
TicTOCs globalization, economic | - Verschiedene
. . K growth, Suchvarianten
S st . Asia ausprobiert, zu keinem
Ergebnis gekommen...
Article Finder globalization, economic | 24 Viele Volltexte, allerdings
h . growth, Asia leider nicht gratis.
wie o ouiges o, globalization, economic | 6 “Eher medizinisch”
search/databases/newsearch.asp R )
growth, China, India
Agricola globalization, economic | Bucher: 25 Viele Biicher/Artikel
h icol Lusd growth, Asia Artikel: 3 allgemein Uber
ttp://agricola.nal.usda.gov globalization, economic | Biicher: 25 Globalisierung und nicht
growth, China, Artikel: - zu meinem Thema




Ingenta

globalization, economic

China, India

Lexis-Nexis
http://e-

solution.lexisnexis.de/KSH/index.html

Globalisierung,
Wirtschaftswachstum,
Asien

“Deutschsprachige Presse
(z.B. Tages Anzeiger);
permanenter Link
anwahlen”

-> Funktioniert nur mit
Anmeldung

TechXra

globalization, economic

“Ingenieur, Technik usw.;

. . growth,
ttp://www.ingentaconnect.com, Asia
Geodock globalization, economic | - Auch mit Deutschen
- - growth, Suchbegriffen keine
ttp://www.geodok.uni- Asia Ergebnisse
erlangen.de/de/default.aspx
CiteSeer globalization, economic | 21529 Sobald man die Suche
h . X d growth, etwas einschrankt sinkt
ttp://citeseer.ist.psu.edu Asia die zahl auf 0.0
globalization, economic | 2190
growth, China, “Fur Computer /
India Informatik”
Web of Science globalization, economic | 7 Bei Advanced Search
. growth, kann man noch weitere
http://www.isiwebofknowledze com/ Asia Datenbanken auswéhlen.
globalization, economic | 1 Ergebnis bleibt aber
growth, China, India mager.
“ Grosse Auswahl fir Artikel und
Kongresse, v.A. auf Englisch; man
kann schauen wie oft Autor zitiert
wurde;
2um Volltext kommen:
-> Unten FSX-Button
-> Verbindung Uni Ziirich und Web
of Science and / or / same
(&hnlich zu)
-> impact factor
> Anzahl Zitierung / anz. Artikel”
Wiley globalization, economic | 11775 Trotz eingeschréankter
- linelib i growth, Suche extrem viel
ttp://on |r;e |h/rsr Wi e/ .cglr.n. ’ Asia Ergebnisse.
itzproiy.uz 'cl& rtc?wsl.ta t:u 7|ca 1ons globalization, economic | 6245 Zu viele Ergebnisse und
stypesjournaeactiveletiers growth, China, India viel Unnitzes dabei
WISO globalization, economic | 143 »Wirtschaftlicher +
- . growth, sozialwissenschaftlicher
ttp://www.wiso- Asia Bereich”
net.de.ezproxy.uzh.ch/webcg
i?START=03A&SEITE=amedien.tin
ACM DL globalization, economic | 178
growth, China,
http://portal.acm.org/dl.cfm?CFID= India
10166040&CFTOKEN=52653988 P "
globalization, economic | 265
growth,
Asia
IEEE Xplore globalization, economic | 9 Nichts nitzliches dabei...
. . growth, ,gut fur Fernerkundung”
http://ieeexplore.ieee.org:80/Xplore Asia
/guesthome.jsp?reload=true — "
globalization, economic | 1
growth,
China, India
DBLP globalization, economic | - Keine Ergebnisse zu
o growth, meinem Thema...
http://dblp.uni-trier.de Asi
Sla
Scitopia globalization, economic | 311 “Artikel fuhrt direkt zu
. L L growth, Bibliothek des Anbieters:
http://www.scitopia.org/scitopia/ Asia Eher wenig
globalization, economic | 306 Humangeografie”

growth,

growth, (ist halt kein sehr gute erweiterte
http://www.techxtra.ac.uk, Asia technisches Suche*
Thema...)
IBZ globalization, economic | 4 “Fur Humangeografen;
http://refworks.reference- gr(,)Wth' gei%tlich und .
elobal.com:80/Xaver/start Asia sozialwissenschaftliche
Xxav?startbk=10.1515_IBZ& globalization, economic | - Bibliographie”
noredirect=1&SID=anonymous growth,
2977355772042 China, India
OECD globalization, economic | 25 “Auch Humangeografen;
- growth, Advanced Search
http://www.oecd-ilibrary.or; Asia > Eingrenzungen*
globalization, economic | 25
growth,
China, India
BASE globalization, economic | 1051 “Durchsucht sehr viel;
growth, ca.1400 Sammlungen
http://www.base-search.net, Asia (viele Universitéten)”
globalization, economic | 714
growth, Viele Ergebnisse, aber
China, India oftmals dieselben
Globalisierung, 118
Wirtschaftswachstum,
Asien
Scientific Commons globalization, economic | 385 “Suchmaschine der Uni
o growth, St.Gallen”
http://de.scientificcommons.org/about China, India
Globalisierung, 1
Wirtschaftswachstum,
China, Indien
OCLC globalization, economic | 18 “Open Access Archiv der
. growth, USA“
http://www.oclc.org/oaister, Asia
globalization, economic | 7
growth,
China, India
Google Scholar globalization, economic | 99 000 Erst nach
growth, Sucheinschrankungen
http://scholar.google.ch China, India brauchbare Ergebnisse
Globalisierung, 5800 bekommen
Wirtschaftswachstum,
China, Indien
Scirus globalization, economic | 161 623 “Sehr gut, aber muss
X growth, abonniert werden;
http://www.scirus.com, China, India Durchsucht in
Globalisierung, 3273 verschiedenen Landern;

(Viele Ergebnisse aber manchmal 30 mal hintereinander

d |ben Text)

Wirtschaftswachstum,

offengelegt, was




